
Curriculum aziendale Cooperativa Biloba

 



COOPERATIVA BILOBA

Chi siamo
La Cooperativa Sociale Biloba è costituita da un gruppo di esperti in 
discipline  tecniche e umanistiche, educatori ed operatori sociali  con 
esperienza nell’ambito della progettazione integrata, dello sviluppo di 
comunità e della sostenibilità ambientale e sociale dei territori.

Cosa facciamo
 Progettazione, concertazione e partecipazione nei processi di sviluppo 

locale

 Accompagnamento sociale alle trasformazioni urbane

 Gestione dei conflitti ambientali e di processi decisionali inclusivi

 Progettazione partecipata di spazi urbani 

 Sviluppo di comunità

 Formazione, studi e ricerche nel campo dello sostenibilità ambientale e 
sociale dello sviluppo locale

Metodi e strumenti di lavoro

 Survey e analisi quali-quantitative per la costruzione dei profili delle 
comunità locali

 Ricerca-azione partecipata

 Tecniche e strumenti di ascolto attivo dei territori e delle comunità (audit 
territoriale, outreach, street stall e altre)

 Tecniche di progettazione partecipata e di costruzione di scenari condivisi 
(planning for real, local scenario workshop e altre)

 



RIGENERAZIONE URBANA E ACCOMPAGNAMENTO 
SOCIALE

Azioni di accompagnamento sociale: gestione di attività di informazione, 
sensibilizzazione e partecipazione attiva delle comunità locali nello 
sviluppo delle proprie realtà territoriali; attività di facilitazione tra 
amministrazione pubblica e cittadini. Attività di mediazione dei conflitti, 
di urbanistica partecipata, di informazione capillare sul territorio, di 
coinvolgimento delle diverse componenti della comunità locale, di 
sviluppo locale per la promozione di attività imprenditoriali e lavorative, 
compresa la presentazione di finanziamenti per enti pubblici e per privati.
Nell’ambito di tale attività è stato costruita una relazione fiduciaria con i 
soggetti locali (commercianti, associazioni, parrocchia, bocciofila).
Dettaglio attività:

 realizzazione di campagne informative sul territorio, produzione di 
newsletter e manifesti informativi, sito web

 gestione di uno sportello di informazione di ascolto, segretariato sociale e 
mediazione dei conflitti

 gestione della partecipazione locale, accompagnamento alla costituzione di 
una associazione commercianti, supporto alle associazioni locali

 gestione delle relazioni tra ATC, inquilini e proprietari nella redazione del 
progetto definitivo e nella gestione delle assemblee di condominio

 supporto alla redazione del progetto delle Azioni immateriali

 avvio di percorsi di confronto con il territorio (commercianti, vigili di 
prossimità, associazioni) per la costruzione di un sistema informativo 
territoriale

 progettazione e gestione di eventi a visibilità locale per la promozione del 
CDQ

 costruzione di un sistema informativo relativo ai blocchi M2 ed S2, S4, per 
la raccolta dei dati sul sistema abitativo (In ATI con DEMO  - Ambiente e 
Territorio.)

 

Settembre 2004 – dicembre 
2008 - Comune di Torino 
Incarico per Azioni di 
Accompagnamento sociale 
al Contratto di quartiere di 
via Dina – appalto concorso
(importo complessivo ca. 
250.000 euro)



Azioni di accompagnamento sociale: gestione di attività di informazione, 
sensibilizzazione e partecipazione attiva delle comunità locali nello 
sviluppo delle proprie realtà territoriali; attività di facilitazione tra 
amministrazione pubblica e cittadini. Nello specifico si svolgono attività 
di mediazione dei conflitti, di urbanistica partecipata, di informazione 
capillare sul territorio, di coinvolgimento delle diverse componenti della 
comunità locale, di sviluppo locale per la promozione di attività 
imprenditoriali e lavorative, compresa la presentazione di finanziamenti 
per enti pubblici e per privati.
Capofila dell’A.T.I. Mentelocale con UISP Unione Italiana Sport per 
Tutti, DEMO Ambiente e Territorio, Associazione Arcobaleno. 
Dettaglio attività:
2003 – in corso, Processo di Agenda 21 Mirafiori Sud

 Progettazione, gestione, produzione documenti del processo di Agenda 21 
della Circoscrizione 10 Mirafiori Sud a Torino.

 Gestione della segreteria, della partecipazione e del supporto tecnico 
all’ente locale

 Organizzazione e gestione di due Forum Plenari e 15 tavoli tematici

 Realizzazione del “Profilo Socio Ambientale della Circoscrizione 10”

 Realizzazione della prima bozza di Piano d’Azione “50 azioni per la 
sostenibilità di Mirafiori Sud”

1999 – in corso, Cantiere di manutenzione straordinaria - Direzione 
Sociale dei lavori
Nell’ambito della manutenzione straordinaria dei palazzi di ERP di via 
Artom, viene gestito il Cantiere Sociale che prevede:

 gestione di uno sportello di informazione e di ascolto

 informazione e comunicazione sui lavori e sulle trasformazioni in corso, 
produzione di materiale informativo

 mediazione del conflitto tra abitanti, Direzione Lavori, Ente Locale

 realizzazione di un database finalizzato alla raccolta ed alla gestione di tutte 
le informazioni relative ai palazzi ed agli abitanti. Dati sull’alloggio, sul 
nucleo familiare, sui problemi di manutenzione, sulle segnalazioni 
effettuate allo sportello

2000 – 2005, Azioni di accompagnamento alla demolizione di due edifici
nell’ambito della demolizione dei due edifici di via Garrone 73 e via 
Artom 99 è stata gestita l’operazione di trasferimento di 200 inquilini.
2004 – in corso, TV di Comunità

 Coordinamento del gruppo di lavoro locale per la creazione e la gestione di 
una Televisione di Quartiere a Mirafiori Sud, in collaborazione con 

 

1999 - 2007- Comune di 
Torino  
Incarico per Azioni di 
Accompagnamento sociale 
al PRU via Artom 
(importo complessivo ca. 
1.400.000 euro)  



soggetti del territorio e con il supporto del progetto YEPP, della Città di 
Torino e della Provincia di Torino

2004 – in corso, Incubatore d’imprese Mirafiori Sud
 Gestione del gruppo di lavoro locale per la creazione di un incubatore 

d’imprese sociali a Mirafiori Sud. Con il supporto del progetto YEPP e 
della Città di Torino

EVENTI
Progettazione e realizzazione di eventi a visibilità cittadina:

 19/11/2002 “Cantiere in festa”: festa di strada per l’apertura del cantiere 
di manutenzione straordinaria delle case ERP via Artom.

 28/12/2003 “demolizione del CivicoGarrone73”: organizzazione 
dell’evento di strada in occasione della demolizione dell’edificio di via 
Garrone 73

PUBBLICAZIONI
  “Mirafiori la città oltre il Lingotto” (1999) a cura di C. Seminara, in 

collaborazione con Officina della Memoria

  “CivicoGarrone73” (2003), pubblicazione formato 14x16 sull’edificio di 
via Garrone 73

  “CivicoGarrone73 una storia, un racconto” (2003), pubblicazione formato 
16x16 sulle storie degli abitanti di via Garrone 73

  “Incontro di sapori, incontro di origini – Mirafiori si racconta attraverso il 
cibo” (2005), Storie di abitanti di Mirafiori Sud e delle ricette culinarie dei 
loro paesi d’origine, legato all’iniziativa “Cuochi per caso” realizzata da 
Mentelocale.

 



Incarichi Vari

Gestione del Centro, delle attività, del book shop e della mostra 
interattiva del Parco della Collina di Torino, con sede nella stazione di 
arrivo della tranvia a dentiera Sassi-Superga, aperto tutto l’anno e base 
per percorsi ed attività didattiche di tutte le scuole della zona 
metropolitana torinese, oltre che centro di passaggio turistico di prestigio.
In associazione temporanea di impresa con la Soc. artefatto Sas di Tresso 
P. & C. e la Coop. Arnica - progettazione ambientale
2002 – Progettazione e realizzazione dell’allestimento per il Centro 
visite del Parco della Collina di Superga 
2005 – Progettazione e realizzazione di una integrazione agli 
allestimenti per il Centro visite del Parco della Collina di Superga e la 
stazione di arrivo della tranvia a dentiera Sassi-Superga

Aggiudicazione della gara per l’ affidamento  in concessione dei servizi 
di gestione e promozione di attività culturali, turistiche e di accoglienza 
nel Comune di Coazze, in particolare Ecomuseo del Territorio e della 
Resistenza, Centro Sociale, Gestione dei sentieri, Casa Alpina , rifugio in 
quota.
In associazione temporanea di impresa con la Soc. artefatto Sas di Tresso 
P. & C. e Società Koine Società e Sviluppo Sostenibile srl.
2004 – Progettazione e realizzazione dell’allestimento per il 
LABSOL, Laboratorio podologico sul suolo comprendente: sala 
laboratorio, allestimento didattico, sala conferenze
2004 – Progettazione e realizzazione dell’allestimento degli spazi per il 
Museo Etnografico della Val Sangone e per l’Ecomuseo della Resistenza

Progettazione, Concertazione, Partecipazione
1998, 1999, 2000   Comune di Vercelli 
2001, 2000, 1999 Provincia di Biella
2000, 1999 Comune di  Mezzago “Il consiglio comunale dei ragazzi”: 
progettazione, gestione e animazione con classi di scuola media inferiore.
2001-2002 Comune di Vercelli 
1997, 1998 Cooperativa Sociale Maria Cecilia
1997 –1998 Comune di Cossato

2000 – 2001 Provincia Di Torino 
Incarico per la gestione del Forum Agenda 21 Locale
2000 – 2001 Comune di Cossato 

 

2002 – 2007 - Ente di 
Gestione del Parco Naturale 
della Collina Torinese
Incarico per la gestione del 
centro visite e delle sue 
attività didattiche. appalto 
concorso

2002 – 2005 Comune di 
Coazze (TO) 
Incarico per l’affidamento 
di servizi turistici e 
culturali – appalto concorso

Attività di progettazione 
partecipata con le scuole o 
associazioni per la 
ristrutturazione di spazi 
pubblici



Partecipazione dei cittadini alla revisione PRGC 

2001 -2002 –2003 Comune di Torino Divisione lavoro, orientamento e 
formazione
Azione di sviluppo locale con gestione di sportelli lavoro, 
accompagnamento alle attività lavorative, consulenze alle imprese, 
inserimenti tirocini informativi
2001-2002 Ministero dell’ Industria
Una rete per il Commercio elettronico: idee e progetti per una società 
sostenibile 

Studi e ricerche
1996, 1998 Regione Piemonte, Assessorato Tutela Ambientale 
1998 Università di Torino, Dipartimento di Biologia Vegetale
1998, 1999 Società Agronomi Associati di Rivoli (TO)
2000 Golder Associates Geoanalysis

1996, 1997, 1998, 2000,2001 Università di Torino, Dipartimento Scienze 
mineralogiche e petrologiche 
1996 Comune di Refrancore (AT)
1996 Comune di S.Damiano d’Asti (AT)
1996 Comune di Viarigi (AT)
1997 Consorzio comuni dell’acquese (AL)
1998 Provincia di Biella
1998-2001 Comunità Montana Valle Elvo 

 

Gestione di strumenti per le 
politiche attive del lavoro-
Commercio elettronico

Incarico per il 
Biomonitoraggio della qualità 
dell’aria utilizzando i licheni 
come bioindicatori

Indagine sui rischi ambientali 
legati alla presenza di metalli 
pesanti e di fertilizzanti nei 
suoli produzione 

Raccolta e smaltimento 
rifiuti: indaginee per 
l’impostazione del piano 
strategico.  


